ZESTAW PROCEDUR POSTĘPOWANIA 
W PRZYPADKU NIEPOŻĄDANYCH ZACHOWAŃ UCZNIÓW
Przeszkadzanie w prowadzeniu lekcji, używanie wulgarnych słów
§ 1

1. Upomnienie ucznia przez nauczyciela w obecności klasy, wytłumaczenie uczniowi, dlaczego jego zachowanie było niewłaściwe, wyjaśnienie mu, w jaki sposób powinien postępować.
2. Wpis uwagi do dziennika elektronicznego, a jeżeli rodzic nie korzysta  
z dostępu do niego (nie został pobrany login i hasło) – również do zeszytu korespondencji ucznia.
3. Wezwanie przez wychowawcę rodziców (prawnych opiekunów) ucznia 
do szkoły, jeżeli sytuacja powtarza się lub ma charakter demoralizujący.
4. Dyscyplinująca rozmowa wychowawcy z uczniem przy rodzicach (prawnych opiekunach) ucznia, a w razie potrzeby: 

1) w obecności nauczyciela, który zaobserwował nieodpowiednie zachowanie;

2) w obecności pedagoga szkolnego, który w uzasadnionych przypadkach informuje rodziców (prawnych opiekunów) ucznia o możliwości skorzystania z pomocy w poradni specjalistycznej, celem zdiagnozowania przyczyn niepożądanych zachowań.
5. Zawarcie kontraktu między uczniem,  jego rodzicami (prawnymi opiekunami) oraz wychowawcą.

6. W przypadku niewywiązania się ucznia z zapisów kontraktu można zastosować następujące działania:

1) zawieszenie prawa ucznia do pełnienia jakichkolwiek funkcji w samorządzie uczniowskim;
2) zawieszenie prawa ucznia do udziału w szkolnych zabawach i imprezach; 
3) zawieszenie prawa ucznia do reprezentowania szkoły na zewnątrz, 
także podczas imprez sportowych;
4) udzielenie uczniowi upomnienia lub nagany przez dyrektora szkoły na wniosek wychowawcy klasy;
5) skierowanie wniosku o rozpoznanie sytuacji rodzinnej dziecka do Sądu Rodzinnego i Nieletnich w Bielsku-Białej przez pedagoga szkolnego w porozumieniu z wychowawcą oraz dyrektorem szkoły.

7. Uczeń,  który nie poprawił zachowania, zostaje  przeniesiony do klasy równoległej, jeżeli nie rozpoznano u niego żadnych zaburzeń zachowania.
Niekulturalne zachowanie się wobec kolegów i pracowników szkoły

§ 2

1. Jeżeli zdarzenie miało miejsce po raz pierwszy:

1) upomnienie ucznia przez nauczyciela w obecności klasy, wytłumaczenie uczniowi, dlaczego jego zachowanie było niewłaściwe, wyjaśnienie mu, w jaki sposób powinien postępować;
2) wpis uwagi do dziennika elektronicznego, a jeżeli rodzic nie korzysta  
z dostępu do niego (nie został pobrany login i hasło) – również do zeszytu korespondencji ucznia;

3) przeproszenie przez ucznia kolegi lub pracownika szkoły w obecności świadków zdarzenia;

4) przeprowadzenie rozmowy wyjaśniająco-dyscyplinującej przez wychowawcę (w przypadku jego nieobecności – przez pedagoga szkolnego, który zobowiązany jest poinformować o zdarzeniu wychowawcę), która ma na celu ustalenie przyczyny niewłaściwego zachowania;

5) poruszenie tematu zachowania ucznia podczas zajęć z wychowawcą 
oraz przypomnienie zasad kulturalnego zachowania.
2. Jeżeli zdarzenie miało miejsce po raz kolejny:

1) upomnienie ucznia przez nauczyciela w obecności klasy, wytłumaczenie uczniowi, dlaczego jego zachowanie było niewłaściwe, wyjaśnienie mu, w jaki sposób powinien postępować;

2) wpis uwagi do dziennika elektronicznego, a jeżeli rodzic nie korzysta  
z dostępu do niego (nie został pobrany login i hasło) – również do zeszytu korespondencji ucznia;

3) przeproszenie przez ucznia kolegi lub pracownika szkoły w obecności świadków zdarzenia;

4) powiadomienie rodziców o zaistniałym zdarzeniu i wezwanie ich do szkoły;

5) powiadomienie pedagoga szkolnego;

6) przeprowadzenie przez wychowawcę rozmowy z uczniem w obecności pedagoga szkolnego oraz rodziców (prawnych opiekunów) ucznia – wyjaśnienie sytuacji i omówienie problemu (wywiad mający na celu poszukiwanie przyczyn niewłaściwego zachowania ucznia);
7) zawarcie kontraktu między uczniem, wychowawcą i rodzicami (prawnymi opiekunami) ucznia, mającego na celu uświadomienie konieczności pracy nad zmianą zachowania ucznia (kontrakt zawiera dalsze zasady współpracy, a w sytuacji braku poprawy zachowania – określa ponoszone konsekwencje).
3. W przypadku niewywiązania się ucznia z zapisów kontraktu można zastosować następujące działania:

1) zawieszenie prawa ucznia do pełnienia jakichkolwiek funkcji w samorządzie uczniowskim;
2) zawieszenie prawa ucznia do udziału w szkolnych zabawach i imprezach; 
3) zawieszenie prawa ucznia do reprezentowania szkoły na zewnątrz, także podczas imprez sportowych;
4) udzielenie uczniowi upomnienia lub nagany przez dyrektora szkoły na wniosek wychowawcy klasy; 
5) skierowanie wniosku o rozpoznanie sytuacji rodzinnej dziecka do Sądu Rodzinnego i Nieletnich w Bielsku-Białej przez pedagoga szkolnego w porozumieniu z wychowawcą oraz dyrektorem szkoły.

4. Uczeń,  który nie poprawił zachowania, zostaje  przeniesiony do klasy równoległej, jeżeli nie rozpoznano u niego żadnych zaburzeń zachowania
Zachowanie agresywne dziecka

w stosunku do siebie, innych uczniów lub nauczyciela
§ 3
1. Jeżeli zachowanie dziecka jest agresywne (agresja słowna lub fizyczna) wobec siebie lub innych uczniów, nauczyciel niebędący wychowawcą ucznia, a który zauważa takie zachowanie, podejmuje następujące działania:

1) rozmawia z uczniem na temat niewłaściwego zachowania; 

2) motywuje do wyrażania złych emocji w sposób akceptowany społecznie; 

3) o zaistniałym fakcie powiadamia wychowawcę, wpisuje uwagę do dziennika elektronicznego, a jeżeli rodzic nie korzysta  z dostępu do niego (nie został pobrany login 
i hasło) – również do zeszytu korespondencji ucznia.
2. Wychowawca odbywa rozmowę z uczniem w obecności pedagoga, o zaistniałym fakcie zawiadamia rodziców (prawnych opiekunów) dziecka. 

3. W przypadku powtórzenia się sytuacji wychowawca ponownie rozmawia 
z uczniem w obecności pedagoga szkolnego oraz wezwanych rodziców (prawnych opiekunów) dziecka. Wspólnie zostaje sporządzony kontrakt pomiędzy uczniem, jego rodzicami (prawnymi opiekunami) oraz pedagogiem szkolnym. Rodziców (prawnych opiekunów) informuje się o możliwości  skorzystania z pomocy poradni specjalistycznych, celem zdiagnozowania przyczyn niepożądanych zachowań.
4. Jeżeli zachowania agresywne zagrażają zdrowiu i życiu ucznia lub innych uczniów, obliguje się rodziców (prawnych opiekunów) do natychmiastowego stawiania się w szkole podczas ataku agresji dziecka (zapis w kontrakcie). Istnieje również możliwość zawiadomienia – przez nauczyciela lub pedagoga szkolnego – pogotowia ratunkowego (po otrzymaniu zgody dyrektora szkoły).

5. W przypadku niepodjęcia kroków przez rodziców (prawnych opiekunów) 
w celu pomocy dziecku, braku poprawy jego zachowania, szkoła kieruje wniosku o rozpoznanie sytuacji rodzinnej dziecka do Sądu Rodzinnego i Nieletnich w Bielsku-Białej.

6. Po rozpoczęciu nowego roku szkolnego, po pierwszym zebraniu, rodzicom (prawnym opiekunom) ucznia przypomniane zostają zapisy zawarte w kontrakcie. Rodzice (prawni opiekunowie) ucznia potwierdzają ten fakt podpisem pod kontraktem (wraz z datą).

7. Jeżeli uczeń zachował się agresywnie w stosunku do nauczyciela (agresja słowna lub fizyczna, np. znieważenie nauczyciela, uderzenie), zawiadamia się policję lub Sąd Rodzinny 
i Nieletnich w Bielsku-Białej.

8. W uzasadnionych przypadkach, które mogłyby tłumaczyć niepożądane zachowania ucznia (wydarzenia traumatyczne w rodzinie,  np. śmierć lub ciężka choroba członka rodziny), odstępuje się od procedur i podejmuje inne działania na rzecz dobra dziecka.

Kradzież

§ 4
1. Uczeń ma obowiązek zawiadomić nauczyciela o kradzieży natychmiast po stwierdzeniu tego faktu. Jeżeli kradzież nastąpiła podczas przerwy, powiadamia wówczas wychowawcę lub pedagoga szkolnego.

2. Nauczyciel lub pedagog szkolny powiadamia wychowawcę, który ustala okoliczności czynu i ewentualnych świadków zdarzenia, przeprowadza rozmowę z klasą, informuje 
o możliwych konsekwencjach czynu, a następnie informuje o zdarzeniu dyrektora szkoły. Zabezpiecza również ewentualne dowody przestępstwa. Jeśli znany jest sprawca czynu, wychowawca ma prawo – w obecności dyrektora lub pedagoga szkolnego – zażądać od ucznia przedmiotów pochodzących z kradzieży. Nauczyciel nie ma prawa samodzielnie wykonać czynności przeszukania odzieży ani plecaka ucznia – jest to czynność zastrzeżona dla policji. W przypadku znalezienia rzeczy wychowawca powiadamia pedagoga szkolnego oraz dyrektora szkoły.

3. Wychowawca sporządza notatkę z przebiegu zdarzenia i powiadamia rodziców (prawnych opiekunów) poszkodowanego.
4. W przypadku ustalenia sprawcy kradzieży wychowawca powiadamia rodziców (prawnych opiekunów) ucznia, który dopuścił się kradzieży.
5. Uczeń, który dopuścił się kradzieży, zwraca pokrzywdzonemu skradzione przedmioty 
i przeprasza go za swoje zachowanie.
6. Wychowawca wpisuje sprawcy kradzieży uwagę do dziennika elektronicznego, a jeżeli rodzic nie korzysta  z dostępu do niego (nie został pobrany login i hasło)– również 
do zeszytu korespondencji ucznia.
7. W przypadku powtórzenia się kradzieży dokonanej przez tego samego ucznia wychowawca zgłasza ten fakt pedagogowi szkolnemu oraz dyrektorowi szkoły, który o zdarzeniu zawiadamia policję i/lub Sąd Rodzinny i Nieletnich w Bielsku-Białej.
8. W przypadku nieznalezienia skradzionej rzeczy i trudności z ustaleniem sprawcy wychowawca powiadamia pedagoga szkolnego oraz dyrektora szkoły, sporządza notatkę z przebiegu zdarzenia, powiadamia rodziców (prawnych opiekunów) poszkodowanego i informuje poszkodowanego o działaniach podjętych przez szkołę w celu wyjaśnienia sprawy.
Zachowania demoralizujące
§ 5

1. W przypadku uzyskania informacji, że uczeń używa alkoholu lub innych środków w celu wprowadzenia się w stan odurzenia, obnaża się lub korzysta  z treści pornograficznych, działania są następujące:

1) nauczyciel przekazuje uzyskaną informację wychowawcy klasy,
2) wychowawca informuje o fakcie pedagoga szkolnego i dyrektora szkoły,
3) wychowawca wzywa do szkoły rodziców (prawnych opiekunów) ucznia i przekazuje im uzyskaną informację. Przeprowadza rozmowę z rodzicami oraz z uczniem – w ich obecności. 
2. W przypadku, gdy informacje i podejrzenia wychowawcy okażą się prawdziwe, zobowiązuje on ucznia do zaniechania negatywnego postępowania, rodziców zaś – do szczególnego nadzoru nad dzieckiem. W toku interwencji profilaktycznej wskazuje możliwość skorzystania z pomocy specjalistycznej poradni i udział w programie terapeutycznym.

3. Jeżeli rodzice (prawni opiekunowie) odmawiają współpracy lub nie stawiają się do szkoły, a nadal z wiarygodnych źródeł napływają informacje o przejawach demoralizacji ich dziecka, dyrektor szkoły pisemnie powiadamia o tej sytuacji Sąd Rodzinny i Nieletnich w Bielsku-Białej lub policję (specjalistę do spraw nieletnich).

4. Podobnie, jeżeli szkoła wykorzysta wszystkie dostępne środki oddziaływań wychowawczych (rozmowa z rodzicami, ostrzeżenie ucznia, spotkanie  z pedagogiem), a ich zastosowanie nie przynosi oczekiwanych rezultatów, dyrektor powiadamia Sąd Rodzinny i Nieletnich w Bielsku-Białej lub policję. Dalsze postępowanie leży w kompetencji tych instytucji.

Używanie alkoholu lub narkotyków

§ 6

1. Jeśli nauczyciel podejrzewa, że na terenie szkoły znajduje się uczeń będący pod wpływem alkoholu lub narkotyków, podejmuje następujące kroki:

1) powiadamia o swoich przypuszczeniach wychowawcę klasy (gdy to jest niemożliwe – pedagoga szkolnego lub sam podejmuje kolejne czynności),
2) odizolowuje ucznia od reszty klasy, ale ze względów bezpieczeństwa nie pozostawia go samego, stwarza warunki, w których nie będzie zagrożone jego życie ani zdrowie,
3) wzywa lekarza w celu stwierdzenia trzeźwości lub odurzenia, ewentualnie udzielenia pomocy medycznej,
4) zawiadamia dyrektora szkoły 
5) zawiadomienie rodziców (prawnych opiekunów), których zobowiązuje do niezwłocznego odebrania ucznia ze szkoły. Jeśli odmówią, lekarz, po ustaleniu aktualnego stanu zdrowia ucznia i w porozumieniu z dyrektorem szkoły, decyduje o pozostaniu ucznia w szkole, przewiezieniu do placówki służby zdrowia albo przekazaniu go do dyspozycji funkcjonariuszom policji.
2. Jeśli rodzice ucznia odmawiają przyjścia do szkoły, a jest on agresywny bądź swoim zachowaniem daje powód do zgorszenia albo zagraża życiu lub zdrowiu innych osób, dyrektor szkoły zawiadamia najbliższą jednostkę policji. Policja ma możliwość przewiezienia ucznia do izby wytrzeźwień albo do policyjnych pomieszczeń dla osób zatrzymanych. 
O fakcie umieszczenia ucznia zawiadamia się rodziców (prawnych opiekunów) oraz Sąd Rodzinny i Nieletnich w Bielsku-Białej.
3. Jeżeli powtarzają się przypadki, w których uczeń znajduje się pod wpływem alkoholu lub narkotyków na terenie szkoły, to dyrektor ma obowiązek powiadomienia o tym policji lub Sąd Rodzinny i Nieletnich w Bielsku-Białej.

4. W przypadku, gdy nauczyciel znajduje na terenie szkoły substancję przypominającą narkotyk, powinien podjąć następujące kroki:

1) nauczyciel, zachowując środki ostrożności, zabezpiecza substancję przed dostępem do niej osób niepowołanych oraz ewentualnym jej zniszczeniem do czasu przyjazdu policji. Próbuje ustalić (o ile to możliwe w zakresie działań pedagogicznych), do kogo należy substancja,
2) powiadamia o zdarzeniu dyrektora szkoły i wzywa policję,
3) po przyjeździe policji przekazuje zabezpieczoną substancję i udziela informacji na temat szczegółów zdarzenia.

5. Jeśli nauczyciel podejrzewa, że uczeń posiada przy sobie substancję przypominającą narkotyk, powinien podjąć następujące kroki:

1) nauczyciel w obecności innej osoby (wychowawcy, pedagoga szkolnego, dyrektora, innego nauczyciela) ma prawo żądać, aby uczeń przekazał mu tę substancję albo pokazał zawartość torby szkolnej oraz kieszeni (własnej odzieży), ewentualnie innych przedmiotów budzących podejrzenie co do ich związku z poszukiwaną substancją. Nauczyciel nie ma prawa samodzielnie wykonać czynności przeszukania odzieży ani teczki – jest to czynność zastrzeżona dla policji,
2) o swoich spostrzeżeniach powiadamia dyrektora szkoły oraz rodziców (prawnych opiekunów) ucznia i wzywa ich do natychmiastowego stawiennictwa,
3) w przypadku gdy uczeń, mimo wezwania, odmawia przekazania nauczycielowi substancji i pokazania zawartości teczki, dyrektor wzywa policję, która przeszukuje odzież i przedmioty należące do ucznia oraz zabezpiecza znalezioną substancję i zabiera ją do ekspertyzy.

4) jeżeli uczeń wyda substancję dobrowolnie, nauczyciel, po odpowiednim zabezpieczeniu, zobowiązany jest bezzwłocznie przekazać ją do jednostki policji. Wcześniej próbuje ustalić, w jaki sposób i od kogo uczeń nabył substancję. Całe zdarzenie nauczyciel dokumentuje, sporządzając notatkę z ustaleń wraz ze swoimi spostrzeżeniami.

Każde z wymienionych w § 4, 5 i 6 zachowań jest czynem karalnym 
w rozumieniu przepisów ustawy o postępowaniu w sprawach nieletnich, jeśli sprawcą jest uczeń, który ukończył 13 lat, a nie ukończył 17 lat.

§ 7
Czyny karalne 
(zastraszanie, wymuszanie, pobicie, rozbój)
1. Postępowanie wobec ucznia, sprawcy czynu karalnego:

1) niezwłoczne powiadomienie dyrektora szkoły,
2) ustalenie okoliczności czynu i ewentualnych świadków zdarzenia,
3) przekazanie sprawcy (o ile jest znany i przebywa na terenie szkoły) dyrektorowi szkoły lub pedagogowi szkolnemu pod opiekę,
4) powiadomienie rodziców (prawnych opiekunów) ucznia – sprawcy,
5) niezwłoczne powiadomienie policji w przypadku, gdy sprawa jest poważna (rozbój, uszkodzenie ciała itp.) lub sprawca nie jest uczniem szkoły i jego tożsamość nie jest znana,
6) zabezpieczenie ewentualnych dowodów przestępstwa lub przedmiotów pochodzących z przestępstwa i przekazanie ich policji.
2. Postępowanie wobec ucznia, który stał się ofiarą czynu karalnego:

1) udzielenie pierwszej pomocy (przedmedycznej) bądź zapewnienie jej udzielenia poprzez wezwanie lekarza w przypadku, kiedy ofiara doznała obrażeń,
2) niezwłoczne powiadomienie dyrektora szkoły,
3) powiadomienie rodziców (prawnych opiekunów) ucznia,
4) niezwłoczne wezwanie policji w przypadku, kiedy istnieje konieczność profesjonalnego zabezpieczenia śladów przestępstwa, ustalenia okoliczności  i ewentualnych świadków zdarzenia. 
Podstawy prawne:

1. Ustawa z 26 października 1982 r. o postępowaniu nieletnich (DzU 1982/35/228 ze zm.; tekst jedn.: DzU 2002/11/109) oraz przepisy wykonawcze w związku z ustawą.

2. Ustawa z 26 października 1982 r. o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi (tekst jedn.: DzU 2002/147/1231 ze zm.).

3. Ustawa z 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu narkomanii (DzU 2005/179/1485).

4. Ustawa z 6 kwietnia 1990 r. o Policji (DzU 1990/30/179 ze zm.).

5. Zarządzenie nr 590 Komendanta Głównego Policji z 24 października 2003 r. w sprawie metod i form wykonywania zadań przez policjantów w zakresie przeciwdziałania demoralizacji i przestępczości nieletnich.

6. Ustawa z 7 września 1991 r. o systemie oświaty (tekst jedn.: DzU 2004/256/2572 ze zm.).

7. Rozporządzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z 31 stycznia 2003 r. w sprawie szczegółowych form działalności wychowawczej i zapobiegawczej wśród dzieci i młodzieży zagrożonych uzależnieniem (DzU 2003/26/226).
